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Introduction

Pour garantir la protection de vos données personnelles et de vos travaux, FEI+ renforce son systeme
de connexion. A partir du 23 mars 2026, I'authentification a double facteur (MFA) sera déployée sur la
plateforme.

Pour sécuriser votre compte FEI+, deux options de validation s'offrent a vous :

1. Par courriel : Un code vous est envoyé a chaque connexion. Si vous préférez rester sur cette

option, nous vous recommandons de renseigner une adresse personnelle dans votre profil.

Cela vous garantit de toujours recevoir vos codes, méme en cas de probleme avec votre acces

institutionnel.

Comment changer votre adresse de courriel sur FEI+ ?
Une fois connectée, cliquez sur votre nom d’utilisateur a droite, en haut de la page, ensuite Profil.
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Dans vos informations générales, indiquez votre adresse de courriel personnelle.
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Défilez vers le bas, et enregistrez le profil.
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2. Par application (TOTP) : Un code est généré instantanément sur votre téléphone portable via
une application d’authentification. Si vous n'avez pas accés a votre boite mail tous les jours,
nous vous recommandons d'utiliser cette option. Pour cela, vous devez configurer cette

fonctionnalité dans votre profil sur FEI+.
Attention : A partir du 23 mars, lors de votre premiére connexion a FEl+, vous disposerez d'un

délai de trois semaines durant lequel I'authentification multi facteur (MFA) sera facultative.

Passé ce délai, I'authentification par courriel ou via I'application deviendra obligatoire. Si vous
optez pour l'application, nous vous invitons a configurer cette fonctionnalité dans votre profil

FEI+ avant la fin de cette période de trois semaines.

Comment configurer l'authentification multi facteur par I'’App
sur FEI+?

Au premier, installez une application d’authentification sur votre portable (TOTP, Enthe Auth ou Free
OTP)

Une fois connectée, cliquez sur votre nom d’utilisateur a droite, en haut de la page, ensuite
Préférences. Dans les préférences, veuillez cliquer sur Préférences de I'authentification multi facteur.
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Dans cette page, cliquez sur Configurer.
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Configurer I'app d'authentification TOTP
Pour configurer cette méthode, vous devez disposer d'un appareil avec une app d'authentification. Une telle app peut &tre téléchargée, par exemple , 2FAS Auth, FreeOTP, Google Authenticator, Microsoft Authenticator
ou Twilio Authy.

1. Donner un nom 3 I'appareil.
Nom de Fappareil® | pax. « iPhona 11 bureau

Ceci vous permet didentifier I'appareil qui recoit le code de vérification.

2. Scanner le code QR avec I'app d'authentification TOTP.

ou saisir les détails manuellement,

3. Saisis le code de vérification.

Code da vérification @

Maintenant vous pouvez accéder a la plateforme via I'application d’authentification.

FEI ;s



	Introduction
	Comment changer votre adresse de courriel sur FEI+ ?
	Comment configurer l’authentification multi facteur par l’App sur FEI+ ?

